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Hakkimizda

SUA Danismanlik olarak 2011 senesinde Istanbul'da kurulduk. Kurulusumuz ile beraber Tirkiye'nin en buyuk ve yaratici
reklam ajanslarindan olan TBWA\Istanbul ile isbirligine basladik ve TBWA\Istanbul'un dijital projelerinin Uretilmesi noktasinda
destek olduk. TBWAl\Istanbul ile beraber Aygaz, Beko, Henkel, Yemeksepeti, YKM, Caykur gibi markalara diizenli olarak
dijital pazarlama ve iletisim danigsmanhgi verdik.

Ayni dénemlerde Istanbul Shopping Fest 'e Gic ddnem boyunca surrecek olan icra kurulu dijital iletisim ve pazarlama
danigmanhgi verdik. 2014 senesinin basi itibari ile $ekerbank ile anlasip, Sekerbank.com.tr'nin tasarimi ve dijital iletigim
materyallerinin Uretimini tstlendik.

Gene 2014 senesinin baginda Konutder baskani Omer Faruk Celik'in talebi ile EvdekiFirsat.com projesinin tasarlanmasi, gelistirimesi ve
yonetilmesini iceren 4 sene siirecek bir operasyonu ustlendik.

2018 ortasi itibari ile Robot isgiicii markasi ile Tiirkiye'de "Robotik Siireg Otomasyonu" konusunda danismanlik vermeye basladik. 2018 sonu itibari
ile Robot Isglicu servisimiz de BP Tirkiye ile anlasip, Finans ve Muhasebe departmanlarinin yazilimsal robotlarinin gelistirilmesi ve yonetilmesi
noktasinda servis vermeye basladi.

2020 senesine geldigimizde ise icinde oldugumuz Covid-19 salgininda elimizdeki bilgi birikimi ve teknolojileri bir araya getirip, "Ihracata Dijtal
Destek(IDD)" servisini hayata gecirdik.

2021 senesinde Kissflow ile yapmis oldugumuz anlasma gergevesinde ig siireglerinin dijitallestirilmesi icin gerekli danismanlik faaliyetlerine
basladik. Ayni sene igerisinde siber glivenlik, 6zellikle fidye saldirilarinin 6nlenmesi igin de yurtdisindan gesitli gézimleri Tirkiye’ye getirdik.

Bundan sonra da musterilerimizin ticari faaliyetlerinde onlari ileri gotiirecek yeni teknolojileri ve servisleri vermeye devam edecegiz.
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2011 senesinden beri SUA Danismanlik olarak danigsmanlik ve teknoloji ¢ozimleri sundugumuz referanslarimiz asagidaki gibidir.
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ihracata Dijital Destek servisi ile hedefimiz nedir?
SUA Danigmanlik firmasinin 2011 senesinden bu yana elde ettigi bilgi birikiminin sonucu olarak Turkiye’'deki ihracatgi firmalarin, global pazarda
daha rekabetci olmasi ve pazar payini arttirmasi igin pandemi doneminde hayata gegirdigi bir servistir ve dort adet alt servisten olusur. IDD’nin

amaci, ihracatginin dogru miisteriye dogru mesaj ile ulasip, satisini kolaylagtirmaktir. Sundugumuz servislere ait detaylari agsagida
bulabilirsiniz.

Ultra Hedefleme

Bu servisimizde uzun senelerdir yapmis oldugumuz veri madenciligi yeteneg@imizi kullaniyoruz.

Linkedin.com'daki karar verici ve karar vericiyi etkileyen profilleri diizenli araliklarla kendi veritabanimiza aliyoruz. Ardindan bu profiller
Uzerinde gestili dogrulama algoritmalari calistirarak bu kisilere ait sosyal medya hesap bilgileri ile sirket e-posta adreslerini gikartiyoruz.

Sonugta elimizde zenginlestirilmis bir profesyonel kitle havuzu olusuyor.

Bu veri havuzunu da musterilerimize sektor(Giyim&Moda, Gida, Otomotiv, Saglik, Turizm ve ithalat&ihracat vb.) ve bélge(ABD, AB, Kanada,
Ingiltere vb.) olarak lisanslama y6ntemi ile kiraliyoruz. Bu sayede musterimiz belirledigi sektor ve bélgedeki profilleri Facebook ve Instagram
tizerinden hedefleyip, talep toplama reklami verebiliyor.

Kullanicilar 2021 senesi verilerine gore Instagram'da ortalama 40dk gegiriyorlar. IDD olarak belirlenen segmentteki insanlarin 6niine en az iki
giinde bir gikabilme kanali yaratabiliyoruz.

Son olarak, yeni pazarlara giriste veya mevcut pazarda yeni miisteri yaratimi igin geleneksel yéntem sahaya inmek olacaktir. Ancak iDD ile
cok daha ekonomik ve hizli bir sekilde belirlenen pazardaki tepkiyi anlayip, Ustiine gidebilme yetenegi kazaniyorsunuz.

Yonetim Danigmanhgi

ihracatin dijital kanallar iizerinden ilerlemesi icin gerekecek yol haritasinin gikartilmasi, operasyon siiresince teknik anlamda
olabilecek problemleri, 3.partilerle olacak iletisimin denetimini veya gériismelerini SUA Danigsmanlik olarak yonetip, sizi o noktalardaki darbogazdan
arindirabiliriz.

CRM ve Otomasyon

Eger bir CRM sistemi kullanmiyorsaniz, tavsiye ediyoruz.

Sagladigimiz CRM platformu sayesinde miisteri verilerinin merkezilestirilmesi ve kurumsal hafizanin olugsmasini imkan tanirken
“Otomasyon” teknoloji sayesinde ise miisterilerimiz ile olan iletisimlerin otomatize edildigi ve diizenli hale geldigi bir yapi kuruyoruz.

Satis 6ncesi destek

Bu servis sayesinde Portekiz’den gelen taleplere Portekizce bilen yerel bir kisi cevap veriyor. Bu sayede sanki “Yerel pazarda bir galiganimiz
var.” izlenimini sagliyoruz. Ayrica ejer CRM servisimizi de alirsaniz, Satis 6ncesi destek uzmani miisteriden gelen sorulari ve cevaplarini da
CRM’e aktarabiliyor.

B2B platform yonetimi

Bildiginiz Uzere hali hazirda kullanilan LinkedIn, Kompass, Tradekey, ThomasNet gibi sitelerde kurumsal bir varliginiz yok ise saglanmasi, varsa
da surdurulebilir halde canh tutulmasini sagliyoruz. Bu sayede bu gibi kanallarda sirketin kurumsal varligr stirekli bir diizene kavusuyor.

* Yukarida sayilan servislerimize ek olarak Reklam Yonetimi ve Satis igeriklerinin olusturulmasi konusunda da gerektigi taktirde destek verebiliyoruz.
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IDD olarak sundugumuz servisi kullanarak T.C. Ticaret Bakanhgi tarafindan saglanan desteklerden(%50 ile %80 arasinda)

faydalanabilirsiniz.
llgili destek hakkinda daha fazla bilgi igin: https://kolaydestek.gov.tr/destekler/2/24

Daha detayli bilgi, sunum ve UHP hakkinda detayli demo talepleriniz i¢in info@sua.com.tr veya 0 850 305 2148 numaral telefondan
ulasabilirsiniz.

Sunmakta oldugumuz diger servislerimizin kisa tanitimini agagida bulabilirsiniz. Daha detayl bilgi icin
liitfen bize ulasin.

- Robot iggiicii
Bu servisimizle Finans, Muhasebe, Operasyon gibi departmanlardaki ¢alisanlarin bilgisayarda yaptiklar
tekrarlanan isleri artik robot yazilimlara yaptirip, strecleri hizlandirabiliyoruz.

- lg siireglerinin dijitallesmesi
Sirket icerisindeki is sureglerinin kagittan, e-postadan ve excel dosyalarindan arindirilip, bir sistem icerisinde
yonetilebilir ve takip edilebilir hale getiriyoruz.

- Siber Guvenlik

Ozellikle sirket icerisindeki bilgisayarlarin fidye saldirilarilari ve diger saldirilara kargi savunmasiz kalmamasi
icin gliincel kalmalarini saglayacak teknolojileri sagliyoruz.
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